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LINEE DI INDIRIZZO PER LA
REALIZZAZIONE DI APPALTI
PUBBLICI CHE FACILITINO

INSERIMENTI LAVORATIVI DELLE
PERSONE IN CONDIZIONE DI
SVANTAGGIO

Approvato con deliberazione del Consiglio Comunale n. 15 del 03/04/2013



Premessa

La condizione di fragilita occupazionale riguarda fasce sempre piu ampie della
popolazione: alle categorie di persone tradizionalmente piu deboli nell'ingresso del
mercato del lavoro (persone disabili, con problemi di disagio psichico e di dipendenze
patologiche, detenuti), si vanno ad aggiungere i lavoratori ultra-cinquantenni, i
disoccupati di lungo periodo, gli adulti soli con figli a carico.

Tale contesto, reso sempre piu instabile dalla crisi economica in corso, richiama ad un
impegno collettivo della comunita per garantire condizioni di vita dignitose,
promuovendo in primo luogo il diritto al lavoro.

Gli enti locali sono chiamati, da un lato, a promuovere la responsabilita sociale
d'impresa delle aziende del territorio, dall’altro, ad agire in modo diretto, dando un
chiaro indirizzo sociale alla spesa pubblica attraverso la stipula di convenzioni con
cooperative di tipo b e l'inserimento di clausole sociali negli appalti per favorire
I'inserimento lavorativo di persone in condizione di svantaggio.

L'adozione di tali misure si configura quale intervento strategico di politica attiva del
lavoro, che consente di adottare misure di sostegno a carattere non assistenziale,
senza aumentare la spesa pubblica.

L'accesso al mercato del lavoro di persone che spesso sono a carico dei servizi
territoriali consente, infatti, la piena valorizzazione del capitale umano e sociale di
tutta la comunita e rappresenta la migliore soluzione in termini di rapporto
costi/benefici per la collettivita.

La collaborazione tra servizi territoriali, cooperazione sociale e mondo imprenditoriale
ha gia dato importanti risultati in termini di inclusione sociale e lavorativa; grazie
all’adozione del presente atto sia il lavoro di rete tra servizi che la relazione con le
forze produttive puo rafforzarsi e dare piu risposte ai sempre maggiori bisogni
emergenti.

Con l'adozione delle Linee d'indirizzo per la realizzazione di appalti pubblici che
facilitino inserimenti lavorativi delle persone in condizione di svantaggio si
perseguono i seguenti obiettivi prioritari:

- favorire l'accesso al mercato del lavoro e la stabilizzazione occupazionale di
persone disabili, di persone svantaggiate ai sensi dell'art. 4 della Legge 381/1991 e
i soggetti individuati come svantaggiati dai Regolamenti vigenti dell'Unione
Europea;

- valorizzare la cooperazione sociale di tipo b, con la consapevolezza dell'importante
ruolo di sviluppo economico/sociale svolto nel territorio. L'auspicio & di contribuire
ad una ulteriore crescita della cooperazione, in termini di capacita imprenditoriale e
di competenza nelle relazioni con enti pubblici e privato profit;

- promuovere la responsabilita sociale d'impresa attraverso I'introduzione di clausole
sociali negli appalti, garantendo un sistema efficace che sappia riconoscere alle
imprese piu virtuose I'impegno nell’allargamento della cultura dell’inclusione sociale
e la competenza nel seguire percorsi individualizzati di inserimento lavorativo,
anche in collaborazione con la cooperazione sociale.

L'adozione del presente atto porta a compimento un percorso che da diversi anni ha
visto un sempre maggiore impegno degli enti locali della provincia di Bologna
nell'inserimento lavorativo di soggetti svantaggiati, anche nell’'ambito dei Piani di zona
per la salute ed il benessere sociale, con la valorizzazione della cooperazione di tipo B
e alcuni casi di sperimentazione di inserimento di clausole sociali negli appalti pubblici.

Si tratta di un'importante messa a sistema delle azioni fino ad oggi promosse, che
prende spunto da un'analisi comparativa delle migliori buone pratiche a livello



nazionale e vuole costruire un quadro chiaro e di semplice applicazione, i cui punti di

forza sono:

- l'impegno preciso della Pubblica Amministrazione nel destinare, ai sensi del
presente atto, una quota della propria spesa per affidamenti di beni e servizi;

- l'individuazione all’'interno dell’ente dei titolari della responsabilita organizzativa per
I'applicazione del presente atto;

- l'indicazione di procedure di affidamento con il criterio dell’offerta economicamente
piu vantaggiosa che prevedano l'inserimento di specifiche clausole sociali, in caso
di appalti di importo superiore alla soglia comunitaria;

- la promozione di un sistema di monitoraggio e controllo dell’'esecuzione dei
contratti.

L'adozione del presente atto rappresentera anche un forte momento di diffusione di
una cultura dell’inclusione sociale all'interno di tutta la Pubblica Amministrazione: per
la piena attuazione delle Linee di indirizzo & necessaria, infatti, I'amplia condivisione
dei suoi obiettivi da parte di tutti i settori interessati e la motivazione degli attori
coinvolti nel raggiungere i risultati prefissi.



Capitolo 1
Riferimenti normativi

Nella normativa nazionale e regionale, le condizioni di svantaggio sono riconducibili a
fattori di natura psichica, fisica, economica o socio-relazionale.

In ambito lavorativo sono stati adottati diversi provvedimenti legislativi volti alla tutela
di persone svantaggiate ed alla difesa del diritto al lavoro.

Le presenti linee di indirizzo trovano fondamento giuridico nelle seguenti norme:

L. n. 381 del 8 novembre 1991, "Disciplina delle cooperative sociali", (art.
4) e circolare INPS n. 109/1993: si considerano persone svantaggiate gli
invalidi fisici, psichici e sensoriali con un grado di validita superiore al 45%; i
soggetti in trattamento psichiatrico, gli ex degenti di ospedali psichiatrici, anche
giudiziari; i tossicodipendenti e gli alcolisti; i minori in eta lavorativa in situazione
di difficolta familiare; persone detenute o internate negli istituti penitenziari, i
condannati e gli internati ammessi alle misure alternative alla detenzione e al
lavoro esterno.

Con proprio decreto, il Presidente del Consiglio dei Ministri pud integrare tale
elenco con ulteriori tipologie di svantaggio.

L.R. n. 7 del 4 febbraio 1994, "Norme per la promozione e lo sviluppo della
cooperazione sociale, attuazione della legge 8 novembre 1991, n. 381" e
s.m.i.

L. n. 68 del 12 marzo 99, "Norme per il diritto al lavoro dei disabili", in
base alla quale i destinatari oggetto di "collocamento mirato" sono le persone in
condizione di disabilita fisica, psichica e sensoriale, gli invalidi del lavoro ed invalidi
di guerra.

Alla normativa nazionale, si affianca la disciplina regolamentare comunitaria:
Regolamento (CE) n. 800/2008 della Commissione del 6 agosto 2008:
introduce le categorie del lavoratore svantaggiato, del lavoratore molto
svantaggiato e del lavoratore disabile.

D. L. n. 70 del 13 maggio 2011, convertito con modificazioni in L. n. 106
del 12 luglio 2011, definisce infine lavoratori svantaggiati i lavoratori privi di
impiego regolarmente retribuito da almeno 6 mesi, ovvero privi di diploma di
scuola media superiore o professionale, ovvero che abbiano superato i 50 anni di
eta, ovvero che vivano da soli con una o piu persone a carico, ovvero occupati in
professioni o settori con elevato tasso di disparita uomo donna, ovvero membri di
minoranze nazionali. Per lavoratori molto svantaggiati si intendono lavoratori privi
di lavoro da almeno 24 mesi.

D. Lgs. n. 163 del 12 aprile 2006, "Codice dei contratti pubblici relativi a
lavori, servizi e forniture in attuazione delle direttive 2004/17/CE e
2004/18/CE" e relativo regolamento di attuazione.



Capitolo 2
Strumenti per la realizzazione degli inserimenti lavorativi

L'Amministrazione comunale e le aziende da essa controllate, promuovono
I'inserimento lavorativo di persone svantaggiate attraverso i contratti di fornitura di
beni e servizi e, laddove possibile, di lavori.

L'Amministrazione e le aziende da essa controllate, compatibilmente con le esigenze
dei servizi e con gli obiettivi annualmente stabiliti dagli strumenti di programmazione
approvati dalla Giunta, destinano a tale scopo una quota degli importi complessivi
annui degli affidamenti a terzi delle forniture di beni e servizi.

I singoli Settori dell’lAmministrazione dovranno conseguentemente procedere ad una
valutazione in merito alla definizione dell'elenco di beni e servizi e, laddove possibile
lavori, che potranno rientrare fra quelli oggetto delle procedure indicate nelle presenti
linee di indirizzo ai fini della promozione dell'inserimento lavorativo di persone
svantaggiate.

La Giunta, inoltre, qualora lo reputi opportuno, pud procedere contestualmente a
determinare le categorie di svantaggio da privilegiare nell'inserimento lavorativo, in
riferimento al contesto economico ed occupazionale del momento.

Gli Uffici, nel procedere agli affidamenti delle forniture di beni e servizi, dovranno
individuare lo strumento giuridico piu opportuno, in relazione alla tipologia ed
all'importo del contratto. I competenti servizi potranno dunque attivare:

1. per contratti di importo complessivo inferiore alla soglia comunitaria:
convenzione con cooperative sociali di tipo B), iscritte al registro regionale delle
cooperative sociali, istituito ai sensi della L. 381/91 e delle L.R. 7/94 e 6/97;

2. per appalti di importo complessivo superiore alla soglia comunitaria:
procedure di affidamento con il criterio dell’offerta economicamente piu
vantaggiosa che prevedano l'inserimento di specifiche clausole sociali.

Gli Uffici possono altresi attivare, in presenza di particolari specifiche situazioni,
appalti riservati di cui all'art. 52 del codice dei contratti.

Paragrafo 1
Le Convenzioni con cooperative di tipo B per contratti di importo complessivo
inferiore alla soglia comunitaria

Nel rispetto di quanto disposto dalla L. 381/91, per importi inferiori alla soglia
comunitaria, I'"Amministrazione comunale e le aziende dalla stessa controllate
potranno procedere alla stipula di convenzioni con cooperative sociali di tipo B)
impegnate in attivita diverse (agricole, industriali, commerciali e di servizi - esclusi i
servizi socio-sanitari ed educativi), a condizione che tali convenzioni siano finalizzate a
creare opportunita di lavoro per le persone svantaggiate, anche in deroga alla
disciplina in materia di contratti sotto soglia della Pubblica Amministrazione.

Le cooperative sociali di tipo B) devono essere iscritte al registro regionale in cui
hanno sede legale.

Trattandosi di esternalizzazione di servizi effettuate ai sensi della I. 381/91 e L.R. 7/94
e 6/97, le categorie svantaggiate di riferimento sono quelle specificate dalla norma
stessa, cosi come riportate al precedente art. 1 delle presenti linee.



Paragrafo 2
Appalti di importo superiore alla soglia comunitaria - Inserimento di clausole
sociali

Per gli appalti sopra soglia, nel rispetto di quanto previsto dalla normativa vigente, la
stazione appaltante puo richiedere particolari condizioni per I'esecuzione del contratto,
che possono anche essere di natura sociale.

Al fine di sostenere l'inserimento lavorativo delle persone svantaggiate,
I'Amministrazione comunale e le Aziende dalla stessa controllate, negli appalti per
fornitura di lavori, beni e servizi, introducono fra i criteri di aggiudicazione le c.d.
"clausole sociali", che prevedano l'impiego di persone svantaggiate e l'adozione di
specifici programmi di inserimento lavorativo.

Le norme di riferimento per la definizione dello svantaggio sono: la L. 381/91 e la
normativa regionale di riferimento 7/94 e 6/97 e le direttive della comunita europea.

Capitolo 3
Monitoraggio degli inserimenti lavorativi e controllo

Allo scopo di verificare I'andamento applicativo delle presenti linee di indirizzo sul
territorio provinciale, I'"Amministrazione comunale e le aziende controllate
provvederanno a rilevare le eventuali criticita, i volumi di affidamento, la riserva
applicata, il numero e la tipologia di persone svantaggiate inserite.

Al fine di verificare la correttezza da parte delle cooperative/aziende affidatarie
dell'esecuzione dei contratti, I'impresa aggiudicataria inviera alla stazione appaltante -
entro 3 mesi dall'avvio dell'attivita - I'effettivo progetto di inserimento lavorativo e
una relazione annuale.

Le stazioni appaltanti segnaleranno agli Uffici di Piano o direttamente alla
Commissione Provinciale gli affidamenti effettuati con convenzioni ai sensi della L.
381/91 a cooperative di tipo B e gli affidamenti realizzati con inserimento di clausole
sociali. Ogni tre mesi gli Uffici di Piano invieranno i dati ad una Commissione
Provinciale appositamente costituita (composta da funzionari della Provincia, dei
Comuni e dell'Ausl).

La Commissione dovra, di norma, effettuare almeno un controllo a campione al mese
per verificare ['effettiva applicazione del progetto di inserimento lavorativo delle
persone svantaggiate.



